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LA TERRIBILE PROFEZIA

Bill Gates

BANKING IS
NECESSARY



LA TERRIBILE PROFEZIA




S| E AVVERATA?

2017: Risultato netto pari a €3,8mld, il piu alto dal 2007

End of restructuring costs boosts performance but Trump tax
writedown misses forecasts
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A HSBC plans to boost its capital base with a $7bn fundraising. Photograph: lsaa y Images o , S e s 4 g 3 g e e %
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On the chief executive Stuart Gulliver’s last day in the job, Europe’s biggest
lender by market capitalisation also announced plans to bolster its capital
base by raising up to $7bn in the first half of 2018.
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Record profits for Europe’s private banks push annual profit to record $11.58
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UN INDICATORE DI SINTESI: IL
PRICE TO BOOK RATIO

13 APRILE 2018 E 14 DICEMBRE 2018
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UN INDICATORE DI SINTESI: IL
PRICE TO BOOK RATIO
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UN PROBLEMA DI MODELLO DI
BUSINESS?

Munad




ALCUNE INNOVAZIONI (DEL
PASSATO)




ALCUNE INNOVAZIONI: COME E
ANDATA A FINIRE?

first direct

E>TRADE’

Ameritrade”

lendingtree
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INCUMBENTS A SOPRAVVIVERE E A
CONTRATTACCARE?




ALCUNE POSSIBILI RISPOSTE.

Il tempo (e la fortuna): lo scoppio della
bolla internet ha tolto momentum ai
newcomers ed ha dato alle banche il
tempo per reagire

La regolazione ed i regulators: € meglio
vivere con un nemico conosciuto che
con un amico ignoto

Grande potenziale, dura realta - bassa
digital literacy, banda limitata, customer
experience povera

Miglioramenti nel buon vecchio modo di
fare customer service

O forse erano innovazioni marginali?









NE AVETE SENTITO PARLARE?
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COSA SI MUOVE

’ . < . p Acquisitions v
Number of Funding Rounds 7,769 Total Funding Amount $117.6B q
|= Announced Date | Organization Name & Transaction Name ‘ Money Raised Number of Acquisitions 938
Dec 15,2018 @ Moneymour @ Seed Round - Moneymour —
Dec 15,2018 |- Geowox || Grant - Geowox €50K Announced Date Acquiring Organization Name Transaction Name Price
Dec14,2018 || TransferGo =| series B - TransferGo §7.6M Jan24,2017 [ | Sensiba San Filippo, LLP [ slater Moffat quired by Sensiba San -
Dec 14,2018 Saibao Cloud Angel Round - Saibao Cloud $200K Filippo, LLP
Dec14,2018 [l Propel B series A-Propel $12.8M Jun7,2011  [%] ITG RS Energy Group acquired by ITG -
Dec14,2018 [ Goldex B seed Round - Goldex £1M 0ct18,2013  [#| Betterment [~ ImpulseSave acquired by Betterment -
Dec 14,2018 [ Banco Bilbao Vizcaya B Post-IPO Debt - Banco Bilbao Vizcaya €150M . . . =
i Aapiiat Jul2,2017 @] General Electric (GE) fa& Baker Hughes acquired by General Electric (GE)
Dec14,2018 [ Regily B venture Round - Regily _ Apr 19,2017 Asset Vantage Systems Pvt. [~ Financial Navigator acquired by Asset Vantage -
Lid. Systems Pvi. Ltd.
Dec 13,2018 YayPay [7] series A - YayPay $8.4M
Dec 18,2014 /=| AdvisorEngine NestEgg Wealth acquired by AdvisorEngine -
Dec13,2018 2] Jumo [Z] venture Round - JUMO $12.5M N H 9 cd by N
Nov 13,2017 L& PwC [~-] cDecisions Ltd acquired by PwC -
VIEW ALL >
Feb1,2006 [~ Interactive Data Corporation Quote.com acquired by Interactive Data $30M
Corporation
- Funding ]
Jan8,2007  [@| General Electric (GE) ABB Vetco Gray acquired by General Electric (GE) $1.98
Cumulative Trend Funding Types Locati
Mar 11,2014 ==/ Sysnet Global Solutions [~ saas Markets acquired by Sysnet Global Solutions -

Number of Funding Rounds 7,769  Total Funding Amount $117.6B VIEW ALL 3

Number of IPOs Total Amount Raised in IPO

Median Amount Raised in IPO $106.3M
Total IPO Valuation $92.5B
Median PO Valuation $862M
Average IPO Date Jul 16, 2006
Percentage Delisted 0%
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UNA CITAZIONE

==,

We always overestimate
the change that will
occur in the next two

years and underestimate
the change that will
occur in the next ten.



i

Nessuno di noi possiede la sfera di cristallo ma
possiamo cercare di utilizzare un modello di analisi




o PR L E RIUSCIVA A PREVEDERTI

SIGNORA HA
IL FUTURO..SE SARA|
HE&E#EEEE DI FELICE O TRISTE..

CRISTALLO...

ANCH'IO SO FARE LA
STESSA COSA GUARDANDO
NELLA MIA CIOTOLA...

SE E PIENA, SARO
FELICE.. VUOTA,
SARO TRISTE...
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THE
Innovator’s
Dilemma

IL MODELLO DI ANALISI |

LAYTON M, CHRISTENSEN

4+ Performance demanded at the
mgh end of the market st

Product Performance

F*erfﬂrmanu:.'e demanded at the
low end of the marketorina
new emerging segment

Time
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THE
Innovator’s
Dilemma

IL MODELLO DI ANALISI |

LAYTON M, CHRISTENSEN

Product
periormance | Excess quality -,
| Most customers s,
Level of | uninterested ™
performance | in this region ::
r'Equil'Edby _. / — e B M e,
average users W /_ I ;
1-||B,;| need Technology is "good enough®
| and theralore irrelevant.
| User experience dominates.
: Time
- - - e
High technology. |  CGonswumer commodity.
Consumers want | Consumears want
more technology, better | convenience, reliability,
parformance | low cost ...
Transition point
where technology delivers
basic needs
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L’ INNOVAZIONE E CONTAGIOSA
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COSA E CAMBIATO RISPETTO AD
«ALLORA»?




La diffusione dell’online in Italia
11-74 anni

DA QUALSIASI LUOGOD DA UN COMPUTER DA CELLULARE/ D DA TABLET

L E STRUMENTO DA CASA SMARTPHONE
w @ " \.) @ \m) @ 2\
ITALIANI
di 11-74 anni 3.5%
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DA UN COMPUTER DA CONSOLE
DA CASA i VIDEOGIOCHI
@0
M \) - @
FAMIGLIE
con un componente +Z},Q%
fino a 74 anni

Basi: totale individui 11-74 anni (=47.839.000) e totale famiglie con almeno un componente fino a 74 anni (N=21.773.000)
Valori % e Stirpe
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| FATTORI ABILITANTI
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Uno degli effetti e il crollo
della scala minima di attivita;
guesto ha due conseguenze
sostanziali

UNA TECNOLOGIA
DEMOCRATICA?

Cadono le barriere
all'accesso al settore
Diventano possibili
business che in & =
precedenza non avevano St
alcuna viabilita :
economica
(micropagamenti/funding)

Questo comporta la despecializzazione dell’attivita finanziaria che diventa
potenzialmente accessibile a chiunque
- Inclusione finanziaria?
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TECNOLOGIA = DEMOCRAZIA?
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LE PERSONE
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LA MINACCIA

Moneta non
bancaria e non
tradizionale

Prestito diretto

Consulenza
finanziaria ed
accesso ai
mercati

)
)

)

Servizi di
pagamento

Mobilizzazione
del risparmio
ed offerta di
credito

Servizi di
investimento
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IL MODELLO DEL P2P LENDING
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Il gestore della «piattaforma»:

* Reperisce sul mercato opportunita di impiego e risorse

« Effettua la valutazione del merito di credito

« Offre una combinazione rischio(rating)/rendimento

» Fraziona e diversifica gli investimenti

« Garantisce il servicing o
» Sioccupa della collection (ma non assume il rischio di credito)



IL MODELLO DEL P2P LENDING

HiiLendingClub
SMartha

) people

CREDIMI
lendi

La variabile chiave?
—> La gestione del rischio?

NOOOOOOM!
—> Il governo dei costi industriali!



«ROBO ADVISORY»

Ma se i gestori ed i consulenti si basano su strumenti di analisi e di
forecasting totalmente automatizzati e se e difficile «battere» gli indici
(soprattutto se i rendimenti sono bassi ed i mercati sono poco volatili) qual € il

valore aggiunto dell’'esperto/a?

Perché non lasciare fare tutto alle macchine?

Financial Advisor

Do-It-Yourself Robo Advisor
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«ROBO ADVISORY»

Betterment

% moneyfarm

Sicuramente piu efficiente.
Ma anche capace di gestire le
acque agitate?

E le emozioni delle persone?

@a Wvealhiont

74

2014

80
78 29
76
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15
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2015 2016 2017 2018 2019
| Global Aum [l Robo Aum

Robo CAGR 141% vs Global CAGR 1.5%

81

8.1

2020
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I'attenzione

Umberto Filotto
Universita di Roma «Tor Vergatan



